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What is Counselling ….
• English and English (1958) Counselling is “a relationship in which one

person endeavors to help another to understand and solve his
adjustment problems. The area of adjustment is often indicated:
educational counselling, vocational counselling, social counselling, etc.”-

• Shertzer and Stone (1971) have described the helping relationship as
“the endeavor, by interaction with another person to contribute in a
facilitating positive way to his improvement”.



Governing Council of the American Counselling 
Association(ACA) 1997
• “Counseling is the application of mental health, psychological or human

development principles, through cognitive, affective, behavioral or
systemic interventions, strategies that address wellness, personal growth,
or career development, as well as pathology.”



परामर्श
❖किसी व्यक्ति िी व्यक्तिगि समस्याओं एवं िठिनाइयों िो दरू िरने िे 
लिये दी जाने वािी सहायिा, सिाह और मागगदर्गन, परामर्ग (Counselling) 
अथवा उपबोधन िहिािा है। परामर्ग देने वािे व्यक्ति िो परामर्गदािा 
(िाउन्सिर) िहिे हैं। 

❖ननदेर्न (गाइडेंस) िे अन्िगगि परामर्ग एि आयोक्जि ववलर्ष्ट सेवा है। 
यह एि सहयाेेगी प्रकिया है। इसमें परामर्गदािा साक्षात्िार एवं पे्रक्षण िे 
माध्यम से सेवाथी िे ननिट जािा है उसे उसिी र्क्ति व सीमाओं िे बारे 
में उसे सही बोध िरािा है।



परामर्श की पररभाषा 
• कार्श रोजर्श ने परामर्ग िो आत्मबोध िी प्रकिया में सहायि बिािे हुये लिखा 
है कि-’परामर्ग एि ननधागररि रूप से स्वीिृि ऐसा सम्बन्ध है जो परामर्ग 
प्राथ्री िो, स्वयं िो समझने में पयागप्ि सहायिा देिा है क्जससे वह अपने 
नवीन जीवन िे प्रिार्न हेिु ननणगय िे सिें ।

• हैरममन िे अनुसार- परामर्ग मनोपचारात्मि सम्बन्ध है क्जसमें एि प्राथ्री एि 
सिाहिार से प्रत्यक्ष सहायिा प्राप्ि िरिा है या निारात्मि भावनाओं िो 
िम िरने िा अवसर और व्यक्तित्व में सिारात्मि वदृ्धध िे लिये मागग 
प्रर्स्ि होिा है।

• मायर्श ने लिखा है- परामर्ग से अलभप्राय दो व्यक्तियों िे बीच सम्बन्ध है 
क्जसमें एि व्यक्ति दसूरे व्यक्ति िो एि ववर्षे प्रिार िी सहायिा िरिा है।

• विमर् एिं एण्ड्र ने िहा कि परामर्ग पारस्पररि रूप से सीखन ेिी प्रकिया है। 
इसमें दो व्यक्ति सक्म्मलिि होिे है सहायिा प्राप्ि िरने वािा और दसूरा 
प्रलर्क्षक्षि व्यक्ति जो प्रथम व्यक्ति िी सहायिा इस प्रिार िरिा है कि 
उसिा अधधििम वविास हो सिें ।



परामर्ग िी पररभाषा …….

• िाम्बस ने परामर्ग िो पूरी िरह से परामर्ग प्राथी िेक्न्ति माना है।
• ब्रीवर ने परामर्ग िो बािचीि िरना, ववचार-ववमषग िरना िथा 
लमत्रिापूवगि वािागिाप िरना बिाया है। 

• जोन्स िे अनुसार परामर्ग प्रकिया में समस्ि ित्वों िो एित्रत्रि किया 
जािा है क्जसमें छात्रों िे समस्ि अनुभवों िा अध्ययन किया जािा है। 
छात्रों िी योग्यिाओं िो एि ववर्षे पररक्स्थनि िे अनुसार देखा जािा 
है

• स्रैगं िे अनुसार -’’परामर्ग प्रकिया एि सक्म्मलिि प्रयास है छात्र िी 
क्जम्मेदारी अपने आपिों क्जम्मेदारी समझने िी चषे्टा िरना िथा उस 
मागग िा पिा िगाना है क्जस पर उसे आना है िथा जैसे ही समस्या 
उत्पन्न हो उसिे समाधान हेिु आत्मववश्वास जगाना है।’’



Counselling is not:

• Giving advice.

• Being judgemental.

• Attempting to sort out the problems of the client.

• Expecting or encouraging a client to behave as the counsellor would 
behave if confronted with a similar problem in their own life.

• Getting emotionally involved with the client.

• Looking at a client’s problems from your own perspective, based on 
your own value system.



Counselling is:

• The process that occurs when a client and counsellor set aside time to
explore difficulties which may include the stressful or emotional
feelings of the client.

• The act of helping the client to see things more clearly, possibly from
a different view-point. This can enable the client to focus on feelings,
experiences or behavior, with a goal of facilitating positive change.

• A relationship of trust. Confidentiality is paramount to successful
counselling. Professional counsellors will usually explain their policy
on confidentiality. They may, however, be required by law to disclose
information if they believe that there is a risk to life.



Continues…….
• Counseling deals with wellness, personal growth, career, and 

pathological concerns.

• Counselors work in areas that involve relationships (Casey, 1996). 
These areas include intra- and interpersonal concerns related to 
finding meaning and adjustment in such settings as schools, families, 
and careers.

• Counseling is conducted with persons who are considered to be 
functioning well and those who are having more serious problems

• Clients seen by counselors have developmental or situational 
concerns that require help in regard to adjustment or remediation. 
Their problems often require short-term intervention,

• Professional counselling is confidential and non-judgmental.



Difference in guidance and ounselling
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